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          KOPERNIK    

Załącznik nr 11 do SIWZ
Wzór umowy 
UMOWA NR 62/ZP/13/......
z dnia _______________

zawarta przez:

Wojewódzki  Szpital  Specjalistyczny  im. M. Kopernika w Łodzi 

wpisany do Krajowego Rejestru Sądowego Rejestru Stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej w Sądzie  Rejonowym  dla  Łodzi 
– Śródmieścia  w  Łodzi,  XX  Wydział  KRS  pod numerem 0000004955, REGON 000295403,                         NIP  729 - 23 - 45 - 599) 
z siedzibą w Łodzi, ul. Pabianicka 62

reprezentowany przez  Wojciecha Szrajbera – Dyrektora 
zwany dalej  Zamawiającym
z

 firmą  ...................................................................................................................

(REGON ............................................... NIP ..........................................................)

z  siedzibą  w  ....................................,  ulica  ........................................................, 

wpisaną  do  ............................................. pod numerem .......................................

reprezentowaną  przez............................................................................................,  

zwaną dalej Wykonawcą
wyłonioną w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na  podstawie  art. 39 w  związku  z  art. 10 ust. 1  Ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29.01.2004r.(tj. Dz. U. 2010r. nr 113 poz. 759 z późn. zm.) na dostawę …………………………………………………. dla Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego im. M. Kopernika w Łodzi obowiązującą od  dnia _____________________ do dnia ___________________________ o łącznej wartości ......................................................... zł brutto (słownie: .............................................................) 
§1

1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa …………………… dla Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego im. M. Kopernika w Łodzi zwana w dalszej części umowy przedmiotem zamówienia lub urządzeniem medycznym (Pakiet nr 1).


1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
§2
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć i uruchomić przedmiot zamówienia w Wojewódzkim Szpitalu Specjalistycznym im. M. Kopernika w Łodzi – Łódź, ul. Pabianicka 62 w terminie do ……..dni  od dnia podpisania umowy. 

2. Przedmiot zamówienia zostanie dostarczony przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego. Wykonawca dostarczy towar fabrycznie nowy oryginalnie zapakowany w dniach roboczych w godzinach 7.30 – 15.00. Koszty transportu i ubezpieczenia pokrywa Wykonawca. 

3. Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o przewidywanym terminie dostarczenia przedmiotu zamówienia do siedziby Zamawiającego.

4. Koszty i ryzyko związane z wykonaniem całości przedmiotu zamówienia ponosi Wykonawca.

5. Przedmiot zamówienia staje się własnością Zamawiającego z dniem podpisania protokołu odbioru technicznego.

6.   Osobą merytorycznie odpowiedzialną za realizację zamówienia jest:

a) w zakresie odbioru i uruchomienia aparatury i sprzętu -  Kierownik Działu Zaopatrzenia i Transportu lub osoba przez niego upoważniona oraz użytkownik aparatury i sprzętu.

b) w zakresie realizacji uprawnień Zamawiającego opisanych w §5 ust.2 i §6 niniejszej umowy – Kierownik Działu Aparatury Medycznej lub osoba przez niego upoważniona.
§3
1. Zamawiający zapłaci za dostarczony przedmiot zamówienia, cenę brutto określoną w ofercie, zgodnie z  załącznikiem  nr 1 do niniejszej umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług konsumpcyjnych VAT.  

3. Zapłata za dostarczony przedmiot zamówienia nastąpi przelewem na konto bankowe Wykonawcy podane w przedłożonej przez niego Zamawiającemu, prawidłowo wystawionej fakturze VAT, w ciągu ….. dni od dnia jej otrzymania przez Zamawiającego. 

4. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§4
1. Wykonawca przekaże Zamawiającemu w dniu podpisania protokołu odbioru technicznego dokumentację dotyczącą zakupionego przedmiotu zamówienia w języku polskim według następującej specyfikacji:

a.  instrukcja obsługi (w dwóch egzemplarzach) wraz z parametrami technicznymi określonymi przez producenta w języku polskim do wszystkich oferowanych składowych systemu (po dwa egzemplarze), instrukcja obsługi urządzenia musi zostać przekazana Zamawiającemu w dniu odbioru sprzętu na nośniku cyfrowym w formacie pdf,

b. paszport techniczny, w którym będą rejestrowane wszelkie czynności serwisowe w okresie gwarancji i 
po gwarancji,

c. książki gwarancyjne.

2. Wykonawca zobowiązuje się, zgodnie z załącznikiem nr 5 do niniejszej umowy, w terminie 20 dni od daty zainstalowania urządzenia przeszkolić personel Zamawiającego w zakresie bezpiecznej obsługi oraz efektywnego wykorzystania urządzenia będącego przedmiotem zamówienia.

§5
1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Zamawiającemu fabrycznie nowego, wyprodukowanego 
w 2013r. przedmiotu zamówienia i gwarantuje, że przedmiot umowy jest wolny od wad fizycznych i nie jest obciążony jakimikolwiek prawami osób trzecich.

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji pełnej, liczonej od daty podpisania protokołu odbioru technicznego na cały przedmiot zamówienia na okres ……… miesięcy.  

3. Szczegółowe warunki gwarancji zostaną określone w książkach gwarancyjnych urządzenia i winny  uwzględniać postanowienia warunków gwarancji, określone w załączniku nr 6 do niniejszej umowy 
z zastrzeżeniem § ust... Książki gwarancyjne zostaną przekazane przez Wykonawcę Zamawiającemu w dniu podpisania protokołu odbioru technicznego przedmiotu zamówienia. 
4. Koszty serwisu, przeglądów, napraw gwarancyjnych i części podlegających wymianie, dojazdów do Zamawiającego oraz robocizny mające związek z wykonywaniem tych czynności w okresie gwarancyjnym ponosi Wykonawca.

5. Czas wykonania naprawy nie wymagającej sprowadzenia części z zagranicy wynosi do 3 dni roboczych lub do 5 dni roboczych w przypadku naprawy wymagającej sprowadzenia części z zagranicy, liczonych od dnia zgłoszenia naprawy.

6. W przypadku naprawy urządzenia powyżej 5 dni roboczych wymagane jest wstawienie urządzenia zastępczego tej samej klasy na czas naprawy. 

7. Zgłoszenia wszelkich awarii dokona upoważniony pracownik Zamawiającego na numer faksu: …………………. lub adres e-mail …………………. Wykonawcy, w formie faksu lub poczty elektronicznej, przy czym Wykonawca zapewnia odbiór zgłoszenia przez całą dobę i przez 365 dni w roku.

8. W razie wystąpienia potrzeby, Zamawiający zwróci się do Wykonawcy z prośbą o sporządzenie wykazu bieżących i okresowych zasad postępowania z urządzeniem w okresie  pogwarancyjnym.

§6
1. W przypadku stwierdzenia wad fizycznych w dostarczonym przedmiocie zamówienia, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi o tym Wykonawcę, który bezzwłocznie wymieni wadliwy towar na towar sprawny. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne z następujących tytułów i w wysokościach:

a) w razie odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy – w wysokości 10% wartości brutto przedmiotu zamówienia.

b) niedotrzymanie terminu wykonania umowy (§3 ust. 1) – w wysokości 0,1% wartości brutto przedmiotu umowy, za każdy dzień opóźnienia.

c) zwłoka w wykonaniu naprawy o której mowa w § 6 pkt. 5 w wysokości 0,1% wartości towarów wadliwych dostarczonych ze zwłoką za każdy dzień zwłoki, liczone od upływu terminu wyznaczonego na wykonanie naprawy. 
d) Naruszenia postanowień §12 w wysokości 2000 zł za każde naruszenie.
3. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego karę umowną.

4. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę.

§7
1. Zamawiający na podstawie art. 144 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004. Prawo zamówień publicznych przewiduje możliwość dokonania zmiany w zawartej umowie w następujących sytuacjach:
a) wprowadzenia przedmiotu zamówienia zmodyfikowanego lub udoskonalonego spełniającego parametry wymagane w SIWZ, pod warunkiem zachowania ceny jednostkowej netto na poziomie nie wyższym, niż określona w ofercie. Ewentualna zmiana przedmiotu zamówienia może być dokonana na pisemny wniosek Wykonawcy, poprzez zawarcie aneksu, w którym dotychczasowy przedmiotu zamówienia zostanie wykreślony i zastąpiony zmodyfikowanym lub udoskonalonym.

b) wycofania przedmiotu zamówienia z produkcji. Wykonawca ma obowiązek zapewnić dostarczenie przedmiotu zamówienia zamiennego o parametrach nie gorszych od przedmiotu zamówienia objętego umową pod warunkiem zachowania ceny jednostkowej netto na poziomie nie wyższym, niż cena określona w ofercie.

c) ewentualna zmiana przedmiotu zamówienia może być dokonana na pisemny wniosek Wykonawcy, poprzez zawarcie  aneksu mocą którego nastąpi wykreślenie z umowy przedmiotu zamówienia wycofanego z produkcji i zastąpienie go zamiennym.

d) podwyższenia stawki podatku VAT przy czym zmianie ulega jedynie cena netto, cena brutto pozostaje bez zmian. Nowe stawki będą obowiązywać strony wraz z wejściem w życie przepisów je regulujących. Każdorazowa zmiana nie wymaga sporządzenia aneksu w formie pisemnej, ewentualnie strony mogą zawrzeć aneks porządkujący na wniosek Zamawiającego. W uzasadnionych wypadkach, na pisemny umotywowany wniosek Wykonawcy strony mogą zawrzeć aneks, mocą którego zdecydują o podwyższeniu ceny brutto przy pozostawieniu ceny netto bez zmian.

e) obniżenia stawki podatku VAT przy czym zmianie ulega jedynie cena brutto cena netto pozostaje bez zmian. Nowe stawki będą obowiązywać strony wraz z wejściem w życie przepisów je regulujących. Każdorazowa zmiana nie wymaga sporządzenia aneksu w formie pisemnej, ewentualnie strony mogą zawrzeć aneks porządkujący na wniosek Zamawiającego.

f) obniżenia cen w każdej sytuacji zgłoszonej przez Wykonawcę.

g) zmiany terminu realizacji umowy z przyczyn niezawinionych przez Wykonawcę jednak nie dłużej niż 
o kolejne 5 dni roboczych w stosunku do wymaganego terminu realizacji zamówienia.

h) zmiany, o których mowa w pkt. g) muszą zostać udokumentowane. Pismo (wniosek) dotyczące w/w zmian wraz z uzasadnieniem, strona występująca z wnioskiem zobowiązana jest złożyć drugiej stronie 
w terminie 7 dni od daty powzięcia wiadomości o takiej okoliczności.
2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

§8
1. Cesja wierzytelności z niniejszej umowy wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności. 

2. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego może nastąpić na zasadach wskazanych w art. 54 ust. 5  ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2011 nr 112 poz. 654 ze zm.)

3. Wykonawca oświadcza że jest mu znany stan majątkowy Zamawiającego w rozumieniu dyspozycji z art. 490 ust. 2 ustawy k.c.

§9
7. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wykonania audytu u Wykonawcy zgodnie z punktem 7.4.1 normy EN ISO 9001:2008

8. Zamawiający ma prawo w każdym czasie kontrolować przetwarzanie przez Wykonawcę, powierzonych mu danych osobowych z punktu widzenia zgodności z przepisami prawa oraz z postanowieniami niniejszej Umowy
9. Wszelkie informacje, uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją niniejszej umowy, Wykonawca powinien traktować jako poufne. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania poufności informacji 
w trakcie obowiązywania umowy oraz po jej zakończeniu.

10. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania, w zakresie adekwatnym do przedmiotu niniejszej Umowy, Polityki Bezpieczeństwa Informacji obowiązującej u Zamawiającego.

11. W sytuacji, w której naruszenie poufności informacji lub Polityki Bezpieczeństwa Informacji spowoduje szkodę po stronie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do jej naprawienia na zasadach ogólnych.

§10

1.   W kwestiach spornych wynikłych w związku z treścią lub realizacją niniejszej umowy strony będą dążyły do polubownego załatwienia sprawy, a gdy okaże się to niemożliwe, właściwym miejscowo będzie sąd powszechny dla Zamawiającego.

2.   W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową, zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych. Strony wyłączają jednak między sobą zastosowanie art. 552 KC.

§11 – dotyczy wyłącznie pakietu nr 1 
1. Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 27.08.1997r. o ochronie danych osobowych zwanej dalej ustawą (Dz.U.2002.101.926 z późn.zm.) Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych zwykłych (imię i nazwisko, adres zamieszkania, data urodzenia, PESEL) oraz danych sensytywnych (informacje o stanie zdrowia) przetwarzanych w urządzeniu, o którym mowa w §1 niniejszej umowy, wyłącznie w celu realizacji postanowień Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że powierzone dane nie będą poddawane dalszemu przetwarzaniu
 w sposób niezgodny z określonym w ust. 1 niniejszego paragrafu celem oraz, że nie będzie przetwarzał danych osobowych dla własnych celów. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności informacji, o których jest mowa w ust.1 niniejszego paragrafu, w czasie trwania umowy i po ich zakończeniu. 

4. W przypadku uszkodzenia nośników informacji, na którym gromadzone są dane osobowe wymontowane nośniki zostaną przekazane Zamawiającemu.

5. W przypadku konieczności naprawy urządzenia po za terenem Szpitala, przed przekazaniem urządzenia do naprawy zostaną wymontowane wszelkie nośniki, które mogą gromadzić dane osobowe i przekazane Zamawiającemu.
6. Zabrania się wykonywania przez Wykonawcę nieuzasadnionych kopii, gromadzenia, przechowywania  jakichkolwiek danych, których administratorem jest Szpital, z wyłączeniem gdy będzie to realizowane na pisemne zlecenie Zamawiającego, bądź na pisemną prośbę  Wykonawcy a wszelkie nośniki na których zostaną zgromadzone dane staną się własnością Zamawiającego, jeżeli Zamawiający nie był uprzednio ich właścicielem. 

7. Strony wyłączają możliwość udostępnienia przez Wykonawcę powierzonych do przetwarzania  danych, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu innym podmiotom bez zgody Zamawiającego. Jeżeli niezbędna jest współpraca z innym podmiotem w zakresie określonym w ust.1 zostanie podpisana stosowna umowa trójstronna powierzenia danych.

8. Za udostępnienie, o którym mowa w ust. 5 należy rozumieć m.in.:

a) przekazanie informacji lub nośnika z danymi,

b) weryfikację danych,

c) wyzbycie się danych,

d) powierzenie danych,

e) umożliwienie wglądu do danych,

f)  upublicznienie danych.

9. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, które uzyska w trakcie realizacji  niniejszej umowy chyba że obowiązek taki będzie wynikać z przepisów prawa, z zastrzeżeniem, że w zakresie, w jakim to będzie możliwe, zawiadomi o tym Zamawiającego, co najmniej dwa dni robocze przed takim ujawnieniem.

10. Wykonawca oświadcza, że wszelkie prace wynikające z postanowień Umowy i niniejszego Aneksu nie będzie zlecał innym podmiotom bez zgody Zamawiającego.
11. Wykonawca oświadcza, że dysponuje środkami umożliwiającymi prawidłowe przetwarzanie i zabezpieczenie danych osobowych, o których mowa w art. 36 – 39 ustawy, a jego system informatyczny spełnia wymagania określone w Rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29.04.2004r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczny służące do przetwarzania danych osobowych (Dz.U.2004.100.1024 z późn.zm.) m.in.:

- politykę bezpieczeństwa informacji,

- instrukcję zarządzania systemem informatycznym,

- zabezpieczenia techniczne i organizacyjne.

12. Wykonawca zobowiązuje się, że powierzone do przetwarzania dane nie zostaną przekazane do państwa trzeciego, w tym również do podmiotów powiązanych (spółki macierzyste, etc.).

13. W przypadku uchylenia lub zmian przepisów, o których mowa w ust. 11, Wykonawca zobowiązuje się do respektowania i przestrzegania norm prawnych zastępujących dotychczasowe przepisy.
14. Osobami uprawnionym do wykonywania prac serwisowych są serwisanci Wykonawcy. Wykonawca przekaże Zamawiającemu listę osób upoważnionych do wykonywania prac serwisowych oraz zobowiązuje się do informowania o wszelkich zmianach w tym zakresie z zachowaniem formy pisemnej. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie wyrządzone szkody przez nieuprawnione działanie osób, którym wycofał uprawnienia a nie poinformował o tym Zamawiającego.

15. Wykonawca oświadcza, że serwisanci, o których mowa w ust. 14 są przeszkoleni z zakresu ochrony danych osobowych i upoważnieni do przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami określonymi w ustawie o ochronie danych osobowych (Dz.U.2002.101.926 z późn.zm.) oraz  innymi aktami prawnymi związanych z ochroną danych osobowych. Upoważnieni inżynierowie przed przystąpieniem do prac serwisowych/napraw przekażą stosowne oświadczenie o bezterminowym zachowaniu poufności informacji uzyskanych w trakcie wykonywania czynności związanych z realizacją Umowy. 

16. Wykonawca oświadcza, że wszyscy pracownicy dopuszczeni do przetwarzania danych osobowych zostali poinformowani o odpowiedzialności karnej wynikającej z art. 49-52 ustawy.

17. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niedopuszczenia do prac (przegląd serwisowy, naprawa itp.) osób nie figurujących na liście określonej w ust. 14.

18. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zachowanie poufnego charakteru wszelkich informacji, do których uzyskał dostęp w trakcie świadczenia usług gwarancyjnych i wykonywania czynności serwisowych przez osoby świadczące pracę na jego rzecz, w jakiejkolwiek formie. Wykonawca podejmie również odpowiednie kroki dla zapewnienia zachowania poufności ww. informacji przez osoby wykonujące w jego imieniu obowiązki w ramach niniejszej umowy.

19. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia Zamawiającemu raportu po każdej czynności serwisowej/naprawie jeżeli w ramach wykonywanych były wykonywane operacje na zbiorach danych osobowych. Raport będzie zawierał informacje o błędach w przetwarzaniu danych jeśli takowe wystąpiły.

20. W przypadku naruszenia zasad poufności danych osobowych Wykonawca niezwłocznie powiadomi Administratora Bezpieczeństwa Informacji pod nr tel. 609-390-235 lub inną osobę wskazaną przez Zamawiającego.

21. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania od Wykonawcy za naruszenia, o których mowa w ust. 1 na zasadach ogólnych. 

22. Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzenia kontroli w zakresie ochrony przetwarzanych danych osobowych
23. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń niezależnie od kar umownych z tytułu poniesionych strat na skutek niezgodnej z umową realizacji usługi przez Wykonawcę. 

24. Czynności wynikające z warunków gwarancji oraz przeprowadzonych prac podczas przeglądów technicznych, serwisowych zostaną odnotowane w stosownej dokumentacji urządzenia. W przypadku negatywnej decyzji w sprawie dopuszczenia do dalszego użytkowania urządzenia Wykonawca zobowiązuje się do dołożenia wszelkiej staranności w celu zabezpieczenia urządzenia przed dalszym użytkowaniem a w szczególności poinformowania o tym fakcie osób wskazanych w §6.














§12
1.   Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

2.  Wykonawca będzie zobowiązany do rozliczania wszelkich powstałych roszczeń i strat z tytułu nieszczęśliwych wypadków będących skutkiem jego zaniedbań związanych z realizacją niniejszej umowy (np. wadliwy przedmiot dostawy). Wykonawca będzie wypłacał wszelkie odszkodowania z tytułu takich wypadków i nie będzie ich przenosił na Zamawiającego
§13
Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach po dwa dla każdej ze stron. 

Załączniki:

Załącznik nr 1 – formularz asortymentowo – cenowy;

Załącznik nr 2 – wpis do Krajowego Rejestru Sądowego lub innego rejestru;

Załącznik nr 3 – dokument  dotyczący nadanie Wykonawcy numeru  NIP;
Załącznik nr 4 –  dokument dotyczący nadanie Wykonawcy numeru REGON.

Załącznik nr 5 – szkolenia

Załącznik nr 6 – warunki gwarancji
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